
両
社
に
よ
る
と
、
患
者
の
い
る
部
屋

は
床
や
ト
イ
レ
掃
除
、
ご
み
回
収
と
い

っ
た
簡
易
な
作
業
が
中
心
だ
が
、
退
院

し
た
ば
か
り
の
部
屋
は
消
毒
や
シ
ー
ツ

交
換
な
ど
作
業
が
多
く
な
る
。
部
屋
ご

と
の
作
業
内
容
が
日
々
異
な
る
ほ
か
、

感
染
症
予
防
の
た
め
清
掃
の
順
番
も
考

慮
す
る
ケ
ー
ス
が
あ
り
、　
一
般
の
施
設

の
清
掃
と
比
べ
て
指
示
や
報
告
が
煩
雑

に
な
る
。

同
シ
ス
テ
ム
で
は
、
病
院
側
は
各
部

屋
の
状
況
を

「
在
室
」

「
退
院
」

「
空

室
」
と
い

っ
た
タ
ブ
か
ら
選
択
。
作
業

内
容
も
選
び
、
必
要
に
応
じ
て
時
間
な

ど
と
合
わ
せ
て
指
示
す
る
。
電
子
カ
ル

テ
と
連
動
さ
せ
れ
ば
、
入
退
院
の
日
時

や
病
名
を
シ
ス
テ
ム
が
共
有
す
る
た
め

自
動
指
示
も
可
能
に
な
る
と
い
う
。

清
掃
員
は
タ
ブ
レ

ツ
ト
端
末
で
当
日

の
作
業
内
容
を
確
認
し
な
が
ら
業
務
に

当
た
る
。
各
病
室
で
は
清
掃
の
開
始
と

夕
フヽ
レ
ツ
ト
に

指

示

や
報

告

終
了
時
に
ボ
タ
ン
を
押
し
て
情
報
を
送

信
す
る
。
シ
ス
テ
ム
の
画
面
上
で
は
清

掃
済
み
の
病
室
の
色
が
変
わ
る
な
ど
作

業
状
況
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
表
示
す
る

た
め
、
病
院
側
は
そ
の
日
に
入
院
す
る

患
者
を
ス
ム
ー
ズ
に
部
屋

へ
案
内
で
き

る
ｃ
感
染
症
の
拡
大
を
防
ぐ
た
め

「
汚

染

エ
リ
ア
」
を
色
分
け
し
て
表
示
し
た

り
、
汚
染

エ
リ
ア
か
ら

一
般
病
室

へ
立

ち
入
る
際
は
ア
ラ
ー
ト
で
注
意
し
た
り

す
る
機
能
も
あ
る
。

さ
ら
に
蓄
積
さ
れ
た
デ
ー
タ
を
活
用

し
、
作
業
に
要
し
た
時
間
や
平
均
値
と

の
か
い
離
を
、
日
別
や
清
掃
員
別
な
ど

で
グ
ラ
フ
に
す
る
サ
ー
ビ
ス
も
盛
り
込

ん
だ
。
作
業
計
画
の
立
案
や
ス
タ

ッ
フ
の

能
力
の
見
極
め
に
生
か
し
て
も
ら
う
。

シ
ス
テ
ム
は
病
院
清
掃
を
請
け
負
う
ブ

ル
ー
社
が
、
紙

へ
の
手
書
き
や
Ｐ
Ｈ
Ｓ
で

の
や
り
取
り
と
い

っ
た
非
効
率
な
手
法
を

改
善
し
よ
う
と
、
同
社
が
出
資
す
る
ク
リ

エ
イ
テ
ィ
ブ
社
に
打
診
し
て
開
発
し
た
。

利
用
料
は
清
掃
員
の
数
に
よ

っ
て
異
な
り

月
額
１１
万
円
か
ら
。
カ
ル
テ
と
の
連
動
な

ど
カ
ス
タ

マ
イ
ズ
が
必
要
な
場
合
は
導
入

費
が
別
途
か
か
る
。
国
の
Ｉ
Ｔ
導
入
補
助

金
の
助
成
対
象
。
既
に
倉
敷
中
央
病
院
（倉

敷
市
美
和
）
や
倉
敷
成
人
病
セ
ン
タ
ー
（同

市
白
楽
町
）
な
ど
が
採
用
し
て
お
り
、
今

後
全
国
展
開
を
進
め
る
。

ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
社
の
会
長
も
務
め
る

ブ
ル
ー
社
の
自
井
典
之
社
長
は
、

「病
院

ス
タ

ッ
フ
が
看
護
な
ど
の
業
務
に
注
力
す

る
、
連
絡
ミ
ス
な
ど
の
ヒ

ュ
ー
マ
ン
エ
ラ

ー
を
減
ら
す
と
い

っ
た
改
善
に
役
立

つ
。

入
院
患
者
の
入
れ
替
わ
り
が
多
い
急
性
期

医
療
を
担
う
病
院
を
主
顧
客
に
見
据
え
て

売
り
込
ん
で
い
く
」
と
話
し
て
い
る
。

ブ
ル
ー
社
は
２
０
１
２
年
設
立
。
資
本

金
５
０
０
万
円
、
従
業
員
数
７０
人

（パ
ー

ト
含
む
）
、

２２
年
３
月
期
売
上
高
は
２
億

・

円
。
ク
リ
エ
イ
テ
ィ
ブ
社
は
１４
年
設
立
、　

一

資
本
金
１
２
０
０
万
円
、
従
業
員
数
４０
人
、
一

２１
年
９
月
期
売
上
高
は
１０
億
円
。　
　
　
　
一

病
院
清
掃
デ
ジ
タ
ル
管
理

清 掃 業 な どのブ ル ーオ ー シ ャンス マ ー トシス テ ムズ (岡山市北 区平

野 )と IT業 の ク リエイ テ イブ リンク (同 )は、病 院 の清掃 業務管 理 シ

ス テ ム「 ク リー ンボ ス」を共 同開発 した。病 院 と清掃 員 の間で の指 示 や

報告 は アナ ログ のや りと りが 多 く、業 務効率 化 や ス タ ッフの動 きの可

視 化 な どに役立 つデ ジタル ツール と して売 り込 み を 図る。 (山本友 志 )

ブルーオーシャン社などシステム開発

Ч,い

「 ク リー ンボ ス」 の 利 用 画 面 。 清掃
員 が ス マ ー トフ ォン入 力 した 清 掃 状
況 は、 パ ソ コ ンの 管 理 画 面 で リアル
タ イ ム に把 握 で き る

作
業
可
視
化
で
業
務
改
善
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